9éme Congres
de la fondation romande des malentendants
sur le theme

L’'image de la perte auditive

Lausanne, le samedi 6 juin 2009

Hbétel Royal Savoy, avenue d’Ouchy 40, 1006 Lausanne
de 09:30 a 16:00 - Accueil des 09:00




L'image, un domaine subtil et sensible

Ce qui constitue I'image d’un produit, d’une entreprise, d’une personne, voire d’une personnalité pu-
blique est un équilibre fragile d’éléments souvent trés subjectifs. Au centre de la communication autant
que le message, I'image nous fait faire des choix, qu'il s’agisse de voter ou d’acheter un produit. Nous
sommes tous conscients d’avoir la ndtre car nous y faisons attention jusqu’a la soigner. Pour qui et
pour quoi ? La perte auditive est un handicap invisible. On s’en plaint. Pourtant, du point de vue de
I'image extérieure et lointaine, les apparences sont « sauves » : on n'a pas I'air de... Mais combien de
temps ce jeu de cache cache-la peut-il durer ?

Pour des raisons d’esthétique les malentendants s'appareillent peu, voire pas alors que technologies
et design ont considérablement évolué. Comment choisit-on son appareil dans la pratique ? Selon
quel critere véritable ? Alors, laquelle de I'image de la perte auditive ou de I'appareil influence I'autre ?

A qui s’adresse cette rencontre

Cette journée de réflexion s’adresse a tous. Elle concerne autant les personnes malentendantes que
leur entourage, les professionnels de I'ouiie (médecins ORL, audioprothésistes, enseignantes en lecture
labiale), les jeunes en cours de scolarité/études, les membres du corps enseignant, les chefs d’entre-
prises, ainsi qu’a toute personne que le phénoméne croissant de la perte auditive concerne a titre pro-
fessionnel, personnel, politique, préventif ou curatif.

Les orateurs

Le Dr. Paul Zylberberg est malentendant. Médecin, il est le Vice-président de I'’Association francaise
de la Journée Nationale de I'Audition. Cette association a commandé a I'institut IPSOS une grande
enquéte nationale sur I'image des appareils auditifs qui vient d’étre publiee en mars 2009. Il nous en
commentera les résultats. Myriel Nyffeler, Dr. Sci. ETHZ de la firme PHONAK donnera la vision marke-
ting des fabricants d'appareils. Comment se congoit un appareil auditif ? Comment se pense et se tra-
vaille la question de I'image et I'acceptation du produit? Cette pensée a-t-elle évolué ces dernieres
années ? Quelles sont les criteres majeurs retenus en termes d’image et quelles sont les tendances ?
M. Hervé Hoffmann, qui dirige la fondation romande des malentendants, se fera I'interpréte d’une
étude menée par une université danoise (Aarhus) aupres des 15-35 ans particulierement sensibles a
I'image extérieure. Le Danemark est un pays technologiquement et socialement avancé ou le taux
d’appareillage de la population est supérieur au reste de I'Europe.

La mode est un univers ou I'apparence régne jusque dans le détail. Comment mener une carriere inter-
nationale de mannequin lorsque I'on est jeune, bel homme, « mais »... malentendant et appareillé ?
M. Arnaud Quarré de Champvigy, finaliste du concours Mister Suisse 2008, nous parlera de son ex-
périence professionnelle : témoignage.

Le débat

Sandra Jean, journaliste a la RSR, sera la modératrice du jour. Elle animera les conférences et le débat
qui portera sur le theme de I'image de I'appareillage et de I'image de la perte auditive. Quelles sont les
influences mutuelles ? L'enjeu est-il le méme 7 La perte auditive est mal reconnue en termes
de santé publique : pourquoi ? Ce handicap souffre-t-il d’un déficit
d’'image, aupres de la population ? Auprés des autorités ?
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Café d’accueil et enregistrement

Bienvenue
Michéle Bruttin, Vice-Présidente de forom écoute

«Les 15-35 ans, une population trés sensibles a I'image »
Hervé Hoffmann,
Directeur de la fondation romande des malentendants

«L'image des appareils auditifs en France : une enquéte IPSOS 2009 »
Dr. Paul Zylberberg,
Vice-Président de I'Association de la Journée Nationale de I'Audition (France)

Pause

« Phonak SA: Innovation et conception d'un appareil acoustique»
Myriel Nyffeler, Dr. Sci. ETHZ, Coordinatrice des études de terrain
internationales et responsable du marketing scientifique de Phonak SA

Déjeuner

« Etre mannequin international et malentendant : témoignage»
Arnaud Quarré de Champvigy,
Mannequin international, finaliste de Mister Suisse 2008

«L'image de I'appareillage et celle de la perte auditive : mémes enjeux ?»
Les conférences et le débat sont placés sous la conduite de Sandra Jean
journaliste a la Radio Suisse Romande, modératrice

Conclusions



MQ
Délices

Avenue de Cour

Avenue d’Ouchy

Vers le lac

Avenue de La Harpe

Hétel Royal Savoy, avenue d’Ouchy 40, 1006 Lausanne

Possibilité de parking public sur place
Bus a 200 metres : arrét «Croix d’Ouchy» (ligne 2)
Métro M2 : arrét « Délices »

Renseignements et inscriptions:
Céline Besson, forom écoute

Av. des Jordils 5, 1006 Lausanne
tél. 021 614 60 50

fax 021 614 60 51

info@ecoute.ch

www.ecoute.ch

Délai d’inscription: 25 mai 2009

Participation:

Le prix comprend I'acces aux conférences, le café d’accuell, les pauses,
le repas de midi et la documentation.

Les inscriptions ne sont confirmées que par le paiement, lequel se fait
par CCP, avant le 25 mai 2009. Compte n° 10-22479-1

e inscriptions individuelles: Fr. 65.-
e inscriptions en couple: Fr. 110.-
e inscriptions groupées (Min. 5 personnes): Fr. 55.- par personne.

Pour bénéficier de I'avantage des tarifs, les inscriptions collectives (fa-
milles ou associations/amicales) doivent nous parvenir ensemble (rem-
plir un bulletin par personne svp).

1EWo
& <%

£
% &
" ot

ATELIER JF CHRETIEN



BULLETIN D’INSCRIPTION

«L’image de
la perte auditive»

Lausanne,
Hotel Royal Savoy

NOMY: PIrENOM:.
AOMESSE. e
age: .. ©mMNQUNT e
Tl FAXE
PrOfESSION: e
[] étudiant(e) (] retraité (e) Al

(L1 malentendant(e) (1 sourd(e) [_] entendant(e)

[l mobilité réduite autre handicap:............ooo

(] besoin de codage LPC (1 besoin d’interprete LSF

Signature ...,

Paiement sur CCP 10-22479-1 avant le 25 mai 2009

Les inscriptions sont confirmées sur base du paiement.

Une boucle magneétique sera installée. Les inscriptions peuvent étre
faxées au 021 614 60 51. Les associations peuvent grouper leurs
inscriptions (Frs 55.- dés 5 personnes).




